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Jefferson Health Plans EverWell:
Nuevo nombre. Los mismos beneficios, méedicos
Y Servicios.

La buena atencion dental Se acabaron las clases por

a Jefferson ayuda a tu salud general el verano

Obtén informacion sobre Juega de forma segura este
tu beneficio dental en verano con consejos en

la pagina 3 la pagina 6
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Tu plan de salud tiene un nuevo nombre:
Jefferson Health Plans EverWell

Health Partners Plans Medicaid ahora se llama
Jefferson Health Plans EverWell. El nuevo
nombre refleja el mismo objetivo que hemos
tenido durante los ultimos 40 afios: mantener
a nuestros miembros, incluyéndote a ti, lo
mejor posible.

Esto es lo que el cambio de nombre significa
para ti:

* No necesitas realizar ninguna accion. Tu
cobertura, beneficios y servicios siguen
siendo los mismos.

* No hay cambios en tu atencién. Tus médicos
y hospitales no han cambiado.

« El mismo equipo de confianza. Seguiras
trabajando con las personas que ya te conocen
y conocen tus necesidades de salud.

Tienes alguna pregunta?
Visita JeffersonHealthPlans.com/Medicaid
para obtener mas informacion.

Accede a tu tarjeta de identificacion en el
portal para miembros

Es facil perder o extraviar tu tarjeta de
identificacion, pero puedes reemplazarla
facilmente en el portal para miembros.

1. Ve al portal para miembros de Jefferson
Health Plans e inicia sesion.

. Selecciona “ID Card (Tarjeta de
identificacion)”

. Elige "Request a New ID Card (Solicitar una
nueva tarjeta de identificacion)"

. Sigue las indicaciones para enviar tu solicitud
y proporcionar cualquier informacion
requerida.

¢ Prefieres una tarjeta de identificacién
imprimible ahora? Si tienes una impresora,
puedes imprimirla tu mismo en casa.



https://www.jeffersonhealthplans.com/medicaid/
https://jhp.healthtrioconnect.com/app/index.page?

MIEMBROS

La hlglene dental Encuentra
puede reducir el riesgo un dentista ‘

Si necesitas un dentista o

d e I n feCC I O n eS y estas buscando uno nuevo, visita

JeffersonHealthPlans.com/Medicaid

e n fe r m ed a d es O comunicate con Servicios para

Un mensaje de Suzan Ly, DDS, MPH, ?./Il.l.?;n f_r;);;_l 415-2?80 ‘;7575)3_0784
directora dental de Jefferson Health Plans .

La mayoria de las personas saben que la atencion dental ayuda

a prevenir las caries y mantiene tu sonrisa saludable. Cepillarse los
dientes y usar hilo dental todos los dias, junto con visitas regulares
al dentista, puede reducir la probabilidad de problemas de salud
graves, como enfermedades cardiacas, diabetes y neumonia.

Cuidar bien tu boca reduce los gérmenes que podrian provocar caries y problemas en las encias.
Las encias inflamadas e infectadas permiten que las bacterias ingresen en la sangre y se propaguen a traves
del cuerpo, incluido el corazon y el cerebro.

5 consejos para tener una boca mas saludable

Cepilla al menos Usa hilo dental Programa Sigue una dieta No fumes
dos veces al dia todos los dias visitas regulares saludable y limita ni vapeesy evita
con pasta dental y enjuaga con al dentista los alimentos el tabaco en
con fluor. enjuague bucal. para limpiezas azucarados y todas sus formas.
profesionales. con almidon.

Cambios importantes

en el beneficio dental
complementario

para adultos de Medicaid

A partir del 1 de mayo de 2026, el beneficio dental complementario
para adultos de Medicaid cambio para los miembros mayores de 21
afnos. En lugar del beneficio anual de $250 , ahora puedes recibir un
barniz topico de fluor cada afio sin autorizacion previa. La asignacion
de $250 para servicios no cubiertos ya no esta disponible.



https://www.jeffersonhealthplans.com/medicaid/
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Tu atencion, mas facil

iTu plan de salud ofrece mas de lo que podrias esperar! Descubre programas que

facilitan el acceso a la atencion.

Apoyo gratuito para el embarazo
con Baby Partners

¢Estas embarazada o planeas tener un
bebé? Puedes obtener apoyo de un
coordinador de atencion dedicado a

través de nuestro programa Baby Partners
gratuito. Un coordinador de atencion puede
ayudarte durante el embarazo, después

del nacimiento y con el cuidado de tu

bebé. Pueden programar visitas al

medico y ayudarte a conectarte con
programas comunitarios.

Comienza hoy mismo
Visita JeffersonHealthPlans.com/BabyPartners

Estamos aqui para ayudarte

Traslados gratuitos a tus citas

Llegar a tu médico deberia ser facil.

Si necesitas ayuda para llegar a las citas

O recoger los medicamentos recetados,
podemos ayudarte a coordinar el transporte
gratuito a través de el Programa de
Transporte de Asistencia Médica (Medical
Assistance Transportation Program, MATP).

Accede a transporte gratuito
Visita matp.pa.gov/CountyContact.aspx
para comunicarte con tu MATP local.

¢ Tienes preguntas sobre Baby Partners, las opciones de transporte o los
beneficios de tu plan de salud? Llama al 1-800-553-0784 (TTY 1-877-454-8477)

hoy. Nuestro equipo de Servicios para Miembros esta listo para ayudarte.

¥


http://matp.pa.gov/CountyContact.aspx
https://www.jeffersonhealthplans.com/health-and-wellness/healthier-you/baby-partners/

SALUDABLE

Prueba de autorrecoleccion
de VPH

ELVPH (virus del papiloma humano) es un virus muy comun que puede
causar cancer en adultos y adolescentes. Se propaga a traveés del contacto
intimo, incluido el sexo. La Sociedad Americana contra el Cancer
recomienda un examen de deteccion regular del VPH, a partir de los 25
afnos, para ayudar a prevenir el cancer cervical, o detectarlo temprano,
cuando el tratamiento funciona mejor.

Las pruebas de VPH generalmente se realizan con una muestra recolectada
por un proveedor de atencion médica. Pero también puedes hacerte la
prueba en tu hogar con un kit recetado por un médico. El kit te muestra
como recolectar la muestra y enviarla por correo al laboratorio.

Habla con tu médico para obtener mas informacion sobre el kit de
prueba de VPH en el hogar y si es adecuado para ti.

Tu futuro yo te agradecera:
Programa tu examen anual de bienestar

Tu plan de Jefferson Health Plans EverWell incluye una visita al médico de atencion preventiva cada
ano, jsin copago! Durante tu visita, tu y tu medico hablaran sobre tus inquietudes y objetivos de
salud. Luego, juntos, desarrollaran un plan para mejorar tu salud y reducir el riesgo de enfermedad.

Detecta problemas de manera temprana, cuando son mas faciles de tratar. Los chequeos
@j) anuales le permiten a tu médico detectar signos tempranos de enfermedad, como presion
arterial alta, y tratarlos, a menudo antes de que aparezcan los sintomas.
Asegurate de que tus medicamentos estén actualizados y que los estés tomando de
manera segura.
Tu médico te explicara cuanto, con qué frecuencia y cuando debes tomarlos.

Reduce el riesgo de enfermedad. Tu y tu médico elaboraran un plan para ayudarte a
mantenerte saludable. Esto puede incluir exdmenes de deteccion, como el cancer o la
diabetes, e inmunizaciones, como las vacunas contra la gripe. También puedes hablar

sobre el consumo de tabaco y alcohol, la dieta y el peso. Te sugeriran cambios para
mejorar tu salud.

Conéctate con servicios de apoyo. Ademas de las recomendaciones de salud, la visita
puede vincularte con servicios sociales para ayudarte con alimentos, vivienda o finanzas.




SALUDABLE

Consejos de seguridad para el verano

Los largos dias de verano significan mas tiempo para divertirse al aire libre. Estas son algunas maneras de mantenerse
seguro mientras disfrutas de la temporada.

N o
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Seguridad al Seguridad deportiva Seguridad en la parrilla

exponerte al sol » Al andar en bicicleta, usa » Nunca dejes tu parrilla

un casco que te quede bien. encendida sin supervision.
Manteén a los nifios y las
mascotas al menos a tres

» Usa ropa ligera, de colores )
claros y suelta. » Usa un chaleco salvavidas

: . ) que te quede bien cuando . ; ;
Evita las act|V|_danes intensas estés en un bote y, si No pies de distancia.
desde el mediodia hasta las puedes nadar, cuando Coloca la parrilla lejos de la
ﬁégog'orlg' pglraerggucce;{oerl estés cerca del agua. casa y de las ramas colgantes.

J > p ' » Usa repelente de insectos Parrillas de gas: revisa el

Presta atencion a los con DEET, especialmente tanque para ver si hay fugas
signos de golpe de cuando estés en el antes de usarlo. Asegurate
calor: disminucion de bosque. Revisa si tienes siempre de que la tapa de la
la sensacion de sed, garrapatas y retira parrilla de gas esté abierta
sudoracion, problemas para cualquiera que encuentres. antes de encenderla.

concentrarte y desmayos. , )
Parrillas de carbon: Usa

Ponte protector solar de liquido de arranque solo
amplio espectro” con un . cuando ases a la parrilla con
FPS de al menos 30. Vuelve a carbén. Nunca agregues
aplicar con frecuencia. liquido para encender
‘ carbon ni ningun otro liquido
inflamable al fuego. Deja
que los carbones se enfrien
por completo antes de
desecharlos en un recipiente
de metal.

Retira la grasa o la
acumulacion de grasa de las
rejillas, las bandejas debajo de
la parrilla y debajo de la tapa
después de cada uso.
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Tus beneficios de
Jefferson Health

Plans EverWell

* SO de copago para TODOS los servicios cubiertos

» Atencion de la vision

» Membresias en centros de acondicionamiento fisico
* Y mas

—

T

‘ Jefferson Sitio web: JeffersonHealthPlans.com/Medicaid
Portal para miembros: JeffersonHealthPlans.com/Portal
* Health Plans Servicios para Miembros: 1-800-553-0784 (TTY 1-877-454-8477)
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https://www.jeffersonhealthplans.com/medicaid/
https://jhp.healthtrioconnect.com/app/index.page

La discriminacion esta prohibida
por la ley

Jefferson Health Plans EverWell cumple con las
leyes federales de derechos civiles aplicables
y no discrimina por motivos de raza, color,
nacionalidad, edad, discapacidad, credo,
religion, ascendencia, sexo, identidad o
expresion de género ni orientacion sexual.

Jefferson Health Plans EverWell no excluye a
personas ni las trata de manera diferente por
motivos de raza, color, nacionalidad, edad,
discapacidad, credo, religion, ascendencia,
sexo, identidad o expresion de género ni
orientacion sexual.

Jefferson Health Plans EverWell proporciona
productos y servicios gratuitos a las personas
con discapacidades para que puedan
comunicarse eficazmente con nosotros;
algunos de estos productos y servicios pueden
ser los siguientes:

- Intérpretes de lenguaje de sefas calificados.
- Informacién escrita en otros formatos
(letra grande, audio, formatos electrénicos
accesibles u otros formatos).

Jefferson Health Plans EverWell proporciona
servicios linguisticos gratuitos a las personas
cuyo idioma principal no sea el inglés, como
los siguientes:

- Intérpretes calificados.
- Informacion escrita en otros idiomas.

Si necesitas estos servicios, comunicate con
Jefferson Health Plans EverWell al 1-800-553-
0784 (TTY 1-877-454-8477).

Si crees que Jefferson Health Plans EverWell ha
incumplido en la prestacion de estos servicios
o ha discriminado de alguna manera por
motivos de raza, color, nacionalidad, edad,
discapacidad, credo, religion, ascendencia,
sexo, identidad o expresion de género, u
orientacion sexual, puedes presentar una
queja ante la siguiente entidad:

Jefferson Health Plans EverWell

Attn: Complaints, Grievances & Appeals Unit
1101 Market Street, Suite 3000
Philadelphia, PA 19107

Numero de teléfono: 1-800-553-0784

(TTY 1-877-454-8477)

Fax: 1-215-991-4105

a Jefferson Health Plans

The Bureau of Equal Opportunity,

Room 223, Health and Welfare Building,
P.O. Box 2675, Harrisburg, PA 17105-2675,
Numero de teléfono: (717) 787-1127,
TTY/servicio de retransmision de PA: 711,
fax: (717) 772-4366, o al

Correo electronico: RA-PWBEOAO®@pa.gov

Puedes presentar una queja en persona o
por correo postal, fax o correo electronico.
Si necesitas ayuda para presentar una
queja, Jefferson Health Plans EverWell y

la Oficina de Igualdad de Oportunidades
(Bureau of Equal Opportunity) estan
disponibles para ayudarte.

También puedes presentar una queja
respecto de los derechos civiles en forma
electrénica ante la Oficina de Derechos
Civiles del Departamento de Salud y
Servicios Humanos de los EE. UU. a través
del portal de la Oficina de Quejas sobre
Derechos Civiles en https://ocrportal.hhs.
gov/ocr/portal/lobby.jsf, o bien, por correo
postal, teléfono o correo electronico a:

U.S. Department of Health and Human
Services, 200 Independence Avenue SW.,
Room 509F, HHH Building,

Washington, DC 20201,
1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD).
OCRMail@hhs.gov

Los formularios de quejas se encuentran
disponibles en http://www.hhs.gov/ocr/
office/file/index.html.

Avisos de disponibilidad

ATTENTION: If you speak a language
other than English, free language
assistance services are available to
you. Appropriate auxiliary aids and
services to provide information in
accessible formats are also available
free of charge. Call 1-800-553-0784
(TTY 1-877-454-8477) or speak to
your provider.

Spanish: ATENCION: Si habla espariol, tiene a
su disposicion servicios gratuitos de asistencia
linguistica. También estan disponibles de forma
gratuita ayuda y servicios auxiliares apropiados
para proporcionar informacion en formatos
accesibles. Llame al 1-800-553-0784 (TTY 1-877-
454-8477) o hable con su proveedor.


https://ocrportal.hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf
mailto:OCRMail%40hhs.gov?subject=
https://www.hhs.gov/ocr/complaints/index.html
https://www.hhs.gov/ocr/complaints/index.html
mailto:RA-PWBEOAO%40pa.gov?subject=

Chinese; Mandarin: ¥ & : lIR&EH AL, &
MERFZAERBESHIRS. BINERTER
HEHNHBTEFNERS , ULEBERIREMRE
B, B 1-800-553-0784 ( MAHIF : 1-877-
454-8477 ) RBEWIEM RS R 47,

Nepali: Grae™: afe qurg Aurelt Wi sieggo 9
JUTSehT A1 f1: gJeeh HTTNeh TERIdT YaTgs Sucted
| UG SITg&HT STHGRT UaH T+ Suger
g R 9a1g® ufa (A gfeh Iuetey &1 1-800-
553-0784 (TTY 1-877-454-8477) Tl B g a1
STUHT UGTIRET T T4

Russian: BHUMAHWE: Ecnu BbI roBopuTte Ha
PYCCKWUiA, Bam JOCTYNHbI GecnnartHble ycryru
A3bIkOBOM Noaaepxkn. CooTBETCTBYOLLME
BCroMorarefibHble CpefcTBa U yCrnyru no
npenocTaBneHnio MHopmMauum B JOCTYMHbIX
dopmaTax Takke npegocTaBnaloTcs 6GecnnaTHo.
MosBoHuTe no TenedoHy 1-800-553-0784 (TTY:
1-877-454-8477) unn obpaTuUTecb kK CBOEMY
MOCTaBLUMKY YCNYT.

Arabic: sdip Uy s3plop dislus s sl 3gdrad
L B L S
cud W s § (1-877-454-8477) 1-800-553-0784
208 d s duadd Uzp lasd) dsia sd) (s DIasomorn

sdad Jsd 5 B d) e o S

Haitian Creole: ATANSYON: Si w pale Kreyol
Ayisyen, gen sévis éd aladispozisyon w gratis
pou lang ou pale a. Ed ak sévis siplemanté
apwopriye pou bay enfomasyon nan foma
aksesib yo disponib gratis tou. Rele nan 1-800-
553-0784 (TTY: 1-877-454-8477) oswa pale
avek founise w la.

Vietnamese: LUU Y: Néu ban néi tiéng Viét,
chung t6i cung cap mién phi cac dich vu hé tro
ngdn nglr. Cac hé tro dich vu phu hop dé cung
cap théng tin theo cac dinh dang dé tiép can
cling dwoc cung cap mién phi. Vui long goi theo
sb6 1-800-553-0784 (Nguwoi khuyét tat: 1-877-
454-8477) hoac trao dbi véi ngudi cung cap
dich vu cla ban.

Ukrainian: YBATI'A: Akwo B/ po3MOBnsiETe
yKpalHCbKa MOBa, BaM JOCTYMHi 6€3KOLLTOBHi
MOBHI nocnyru. BignosigHi gonomixHi 3acobu Ta
nocnyru aAna HagaHHs iHopMadii y JOCTYNHUX
dopmaTtax TakoX SOCTYMHi 6e3KOLITOBHO.
3arenedoHynTe 3a Homepom 1-800-553-0784
(TTY: 1-877-454-8477) abo 3BepHiTbCA 4O CBOro
nocradanbHuka.

MMC-810MR-7886
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Chinese; Cantonese: /1 7= : QI GLAGRH S, A
AT DA T it S0 B B S RS, T ] DL S B de it
B T BB RES, DL ket AR At E AR,
FHEXFE 1-800-553-0784 (TTY: 1-877-454-8477)
BB B B T A

Portuguese: ATENCAO: Se vocé fala portugués
do Brasil, servigos gratuitos de assisténcia
linguistica estao disponiveis para vocé. Auxilios
e servicos auxiliares apropriados para fornecer
informagdes em formatos acessiveis também
estao disponiveis gratuitamente. Ligue para
1-800-553-0784 (TTY: 1-877-454-8477) ou fale
com seu provedor.

Bengali: NCAIC19Y i T Sy Qs e orzeet
WIHNNER G [Ty Oy STl Af[In
GNeTgh TACR | ST IO O AR
OIS G HRITP ARM5TO] G2 AFIAMS
RN Go¥eTdh A0I(R| 1-800-553-0784 (TTY:
1-877-454-8477) VR F¢1 PN WY AANF
ARNHIAF S FAT I

French: ATTENTION: Si vous parlez Francais,
des services d’assistance linguistique gratuits
sont a votre disposition. Des aides et services
auxiliaires appropriés pour fournir des
informations dans des formats accessibles sont
également disponibles gratuitement. Appelez

le 1-800-553-0784 (TTY: 1-877-454-8477) ou
parlez a votre fournisseur.

Cambodian: yuwsmSssHsns: (uis10g™
SUNW MANISINPYNSWM NS SAaSIY
AUISUEIUHAY SSW SHiun[ygizum
MINWSUEIY] SHMIRUNSESMUS[EN
IRUMGGUIDCNIIT S AMGIRGSIENW
SEASIEREINY wiigieunisi 1-800-553-
0784 (TTY: 1-877-454-8477) USunwisims
HASUIINIUN H MY

Korean: F2|: ot=0{E AIE3tA|= &
A0 X| 2 MH|AE 0| 864 = JELIC
T3t EAOR HEE HZoe HEN BE 7|7
U MH[AE R 2 M3 ELICH 1-800-553-0784
(TTY: 1-877-454-847T)HO = H3}5t L} AMH|A
H=sgH[of Z2lstAl2.

Guijarati: t2llot WL %l AR %Al sl
Al Al M el UslAcdl A dAHIRL

HI2 GUAOH B, 0192 ASBAHI Usl AR
WsARAUA gileul dledl Yy wsal el
Al Ul (dell YA Gueou B, 1-800-553-
0784 (TTY: 1-877-454-8477) UR Sl $3\ Acll
AHIRL YELAL AU alcd $3.
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